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“De groupement d’achat à un
service Appro permanent”
Organisation indépendante du
“conseil” dès sa création (cf. les
Chroniques n°4), les premiers
groupements d’achat ont l’objectif
d’apporter des prix “rentables” aux
adhérents, tout en laissant un
maximum de liberté d’achat aux
membres.

Rapidement dans les années 70,
l’association groupe les achats
d’engrais, phytosanitaires, semen-
ces, carburants, certains matériels
agricoles, fournitures et pièces de
rechange. Pour des raisons
d’organisation et de négociations,
le choix des références est souvent
très réduit, en privilégiant les
produits peu répandus (et donc
difficiles à trouver hors
groupement).
Parfois le groupement négocie un

tarif préférentiel annuel, parfois il  
demande un engagement ferme
des adhérents. Côté logistique,
c’est encore variable : stockage et
livraisons groupés chez quelques
adhérents dépositaires, livraison
par les ingénieurs conseil en
réunion CETA par “Plateau 404D” …
L’obtention des premières lignes de
crédit (ce qui démontre alors la
confiance accordée par les
banques) va permettre de
financer du stock, souvent acheté
par opportunités commerciales.

En 1989, il est décidé de n’utiliser
qu’un dépôt central, et d’assurer
une livraison “franco” à tous les
adhérents par transporteurs
privés. Les bases de notre
fonctionnement actuel sont
posées.

Le “secret des prix” 
Il fait couler beaucoup d’encre,
les enjeux de l’organisation
collective étant parfois mal
compris.  Depuis 60 ans, les
directeurs successifs de notre
Union n’ont de cesse de
rappeler l’intérêt de “garder
les prix secrets” en diversifiant
les communications : 

“Celui qui se croit très malin de
se présenter à son marchand
en lui communiquant les prix
du groupement ne gagne
rien…” (G. GRANDRY)

“Diffuser nos tarifs peut nuire
gravement aux intérêts de
votre coopérative et donc de
vos collègues associés.” 
(P. ARNAUD)

“Les outils informatiques
actuels permettraient de
tracer les connexions… Nous
faisons le choix de ne pas
emprunter cette voie. Nous
préférons faire appel au sens
des responsabilités de chacun
et à notre intégrité collective”. 
(J. LAURENT)

Dépôt d’APPRO D’OC - septembre 2025



Nous vous attendons nombreux pour fêter les 60 ans d’AGRO D’OC.
Les activités sont en cours d’organisation et seront communiquées
plus tard.

              Mas Tolosa - 79 Rue des Chenes, 31830 Plaisance-du-Touch
              vendredi 29 mai 2026 (fin de journée et soirée)

Besoin d’infos ? Contactez Hélène BONNÉ ~ helene.bonne@agrodoc.fr

Le service APPRO D’OC aujourd’hui, c’est : 
     Un site de stockage central de 430 T aux normes SEVESO
    Un tarif unique et compétitif toute l’année pour tous les adhérents
    Un catalogue en ligne avec plus de 700 références sur www.approdoc.fr 
    Du stock permanent acheté auprès de 120 fournisseurs
    Plus de 7000 commandes, 70% en E-commerce

Et du côté des achats fournisseurs ?
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Les tous premiers achats seront
négociés et réalisés auprès de “maisons
de commerce”. 
Rapidement, des fabricants (phytos,
semences) s’intéresseront également à
l’association AGRO D’OC, principalement
par les volumes qu’elle représente.
Pourtant, tout n’a pas été un long fleuve
tranquille. Notre collectif déplorera de
nombreux refus de ventes “sur plainte
de plusieurs coopératives” ou pour
cause “d’impossibilité de vente en direct

agriculteurs.”
En 2002, l’adoption du statut
coopératif et l’accroissement
de cette activité viendra
balayer la faiblesse de ces
arguments !
Malgré les années et notre
mise en marché irréprochable,
nous continuons régulièrement
de constater des pressions de
certains fournisseurs, ce qui
nous fera très récemment
écrire dans une note
d’information “FIL D’OC” :
«Curieuse démarche de la part
d’un de nos fournisseurs qui
vient de nous indiquer par mail
que notre “politique tarifaire
sur le produit n’est pas en
adéquation avec la politique
commerciale que nous
souhaitons avoir sur le
terrain…”, sous-entendu...

29 mai : inscrivez vous !
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Je m’inscris

APPRO D’OC ne se fait pas dicter 
sa politique de mise en marché

APPRO D’OC ne vend pas
assez cher ! 
Et il finit par conclure en
rompant notre relation
commerciale. Alors avis aux
fournisseurs : APPRO D’OC ne
se fait pas dicter sa politique
de mise en marché, surtout
quand il s’agit de monter les
marges à des niveaux
indignes au détriment des
agriculteurs (d’autres distri-
buteurs le font peut-être …)».

Nous entretenons, au travers
de la coopérative APPRO D’OC,
et malgré quelques anicro-
ches, des relations d’affaires
saines avec nos fournisseurs
et continuons à leur acheter
en direct, sans intermédiaire ni
centrale d’achat.

https://www.google.com/maps/place/data=!4m2!3m1!1s0x12aeb176788c8331:0x12046ddfb39bfde9?sa=X&ved=1t:8290&ictx=111
https://60ans.agrodoc.fr/
http://www.approdoc.fr/
https://60ans.agrodoc.fr/


Pour fêter le 1  avril, rien ne vaut un vrai poisson. ier

C’est sur cette simple boutade qu’un groupe de salariés avait
décidé d’aller à la pêche un soir du 31 mars 2010. 

Sans surprise, le 1  avril au matin, une carpe était arrivée
(provisoirement) sur le comptoir de l’accueil, pour une bonne partie
de plaisanterie entre salariés et adhérents.

ier

Ah au fait… puisqu’il faut tout dire… Simon SAFFORES était à l’initiative
de l’action… 
Il était alors Ingénieur Conseil chez AGRO D’OC. Il est devenu, depuis
quelques années, agriculteur et adhérent au CETA BIOCCITAN !
Qu’on se le dise !

En 2018, l’arrivée du logiciel de traçabilité ITIZ transforme encore nos pratiques. Après quelques appréhensions,
il devient un véritable atout : moins d’erreurs, gain de temps, et une prise en main facilitée pour les
intérimaires.

En quelques années, je suis passé du papier-crayon à une véritable “tour de contrôle à 4 écrans”. Si le cœur du
métier reste le même, les outils ont profondément amélioré le confort de travail, la fiabilité et l’efficacité.
Chaque innovation nous permet de nous organiser différemment et d’aller plus loin à chaque campagne.

Au-delà des outils, AGRO D’OC reste pour moi une entreprise à part, avec un bel esprit, difficile à retrouver
ailleurs.

Salariés d’AGRO D’OC : jamais les choses à moitié !

TÉMOIGNAGE DU MOIS
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Arrivé en 1998 comme agent de sécurité et prévention, j’ai connu les débuts sans
ordinateur : un carnet, un stylo, et beaucoup de polyvalence. Nous étions deux sur
le site de L’Isle Jourdain, dans une organisation encore très artisanale.

Le tournant arrive en 2000 avec le nouveau bâtiment : plus de capacité, plus
d’adhérents… et surtout l’arrivée de l’informatique. Progressivement, les outils
évoluent : filmeuse, chariot électrique, racks, puis logiciels de gestion. Le passage
au logiciel CEGID marque une étape importante : fin des annotations au feutre sur
les bidons et des papiers carbone, place aux étiquettes et bons d’expédition
automatisés.

Du papier-crayon au digital : une transformation du quotidien

Ludovic ALONSO, Responsable Magasin APPRO D’OC - 2026



Les CETA, des acteurs permanents de la révolution numérique !

Années 1990, Minitel & Fax : de
nombreux groupements et
conseils d’achat permettent à
nos adhérents de s’équiper.
Sacrée révolution ! 
Nos circulaires techniques et
mercuriales de prix deviennent
instantanément consultables.  
 
Début 2000 : tous les ingénieurs
conseil sont équipés d’un
ordinateur portable, puis
progressivement d’un téléphone
mobile. Les réunions CETA
s’enrichissent de nouvelles
informations de photos, de
graphiques… via les “powerpoint”.
Les visites sur les parcelles sont
mieux organisées. Début 2003,
nous comptabilisions déjà 170
adhérents sur 450 (37%) ayant
un accès à www.agrodoc.fr !

Fin des années 2000,
l’accélération : recours accrus à
l’informatique pour notre
communication : publications
techniques et programmes
mensuels des CETA envoyés par
mail, nombreuses informations
mises en ligne sur
www.agrodoc.fr. En 2023, 15 ans
plus tard, nous comptabiliserons
100% de nos envois en
numérique. Notre Service
informatique vient désormais en
appui à nos adhérents qui
deviennent des utilisateurs
réguliers.
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Les années 2010, phase 2 ! :
après “Rambert Champs” dans
les années 1990, nous adoptons
et déployons le logiciel de
gestion d’exploitation “Céré
d’Oc”. Les technologies évoluant,
nous basculerons avec une
nouvelle version compatible
smartphone en 2019 et
comptabilisons plus de 500
utilisateurs depuis 2022. Côté site
internet, nous faisons une
refonte importante de notre site
www.agrodoc.fr avec la mise en
ligne des publications, des
factures, des partenariats, de
tableaux de calculs et
simulations, du planning des
réunions CETA avec possibilité
d’inscription et l’apparition de
forum de discussions permettant
pour la première fois des
échanges numériques
instantanés entre tous les
adhérents de l’Union. Sans
oublier le catalogue en ligne des
approvisionnements, avec la
possibilité de passer commande
(bien avant Agriconomie !) et les
cotations des grains sur
www.grainsdoc.fr !

2018-2025 : l’évolution des
technologies du numérique se
poursuit. Dans l’esprit CETA
(efficace et pas cher), nous
déployons en 2018 le logiciel de
modulation des intrants PRECI
D’OC, basé sur la cartographie 

satellite. A partir de 2019,
l’application WhatsApp devient
l’outil de communication
instantanée du pôle conseil.
Aujourd’hui, chaque CETA
possède son propre réseau, et
au niveau d’AGRO D’OC, 7
réseaux thématiques sont à
disposition des adhérents :
Technique, Sol vivant, Agriculture
de précision, Bio, Méthanisation,
Photovoltaïque, Biomasse
fourragère. 
En 2022, nous débutons un
programme de numérisation de
formulaires pour faciliter le
quotidien administratif de nos
adhérents : « précurseur explosif
» (APPRO), « durabilité » et « GTP »
de GRAINS D’OC. 
Des réseaux se déploient : celui
des stations météos connectées,
ceux des observatoires maladies
et ravageurs avec saisie et
observations disponibles en
ligne. Autant d’informations qui
participent au quotidien des
stratégies techniques.

2026 : les  Intelligences
Artificielles deviennent des
partenaires pour l’ensemble de
nos services (développement
informatique, rédaction, recher-
che poussée…). Une nouvelle
fonctionnalité d’assistance
vocale de saisie des inter-
ventions est déployée sur le
logiciel Céré d’Oc. 

Soucieux de l’efficacité des services rendus, AGRO D’OC s’est toujours approprié les nombreuses technologies
numériques dès leur apparition. Rétrospectives..

Et demain ? : il nous faudra améliorer la recherche d’information dans notre immense base de
connaissances, y compris en accès mobile. Il nous faudra également améliorer la prise d’informations du
terrain (observations, données machines, capteurs, …) et leurs exploitations rapides (analyse/synthèse). On
peut légitimement imaginer d’autres améliorations sur la “charge administrative” des adhérents. Côté
structure, la poursuite de la numérisation permettra d’automatiser les process qui peuvent l’être, afin de
libérer du temps et le consacrer à d’autres services encore plus utiles et personnalisés.

http://www.agrodoc.fr/
http://www.agrodoc.fr/
http://www.agrodoc.fr/
http://www.grainsdoc.fr/

